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i Stai atsitikimas i§ mano gyvenimo: vélus vaka-
ras, mudu su Zmona vaziuojame namo. Ji labai
pavargusi (neissimiegojo dél darbo). Esu Siaip sau
vairuotojas, todél atidZiai Zitiriu j kelig nepaZjsta-
mame rajone. PraZiopsau reikiamqg posiikj ir nu-
vaziuoju porqg kilometry. Staiga Zmona nubunda
ir ima Saukti, kad pravaZiavau posiikj, koneveikia
mane, lyg bity paskutiné Pompéjos diena. Sten-
giuosi valdytis, bet jos jausmai man persiduoda.
Kodél tai jvyko? Juk nespinduliavau neigiamos
energijos - Ziuréjau j kelig, nors ir buvo nejauku,
kad nekaip orientuojuosi. Uzdaras ratas: mano
bitisena nekokia, o dél Zmonos irzlumo Seimos
nuotaika dar prastesné. Zmonos as tikrai neperau-
klésiu. Kokia gali buti taktika ir strategija tokiu
atveju?

Kiekvienas zmogus susikuria pasaulio sluoksnj. Sie sluoks-
niai kertasi ir uzkloja vienas kitg. Negatyvizmo S$altinis
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gali verztis i jusy pasaulio sluoksnj i§ svetimy sluoksniy.
Tik nereikia teikti tam reik§més ir $irsti, kad neigiamus
jausmus skleidzia jiusy artimieji.

Pasaulis - tai veidrodis, bet jis reaguoja véluodamas.
Vadovaukités nuostata, kad pasaulis rapinasi jasy pato-
gumu ir gerove. Atkakliai ieSkokite $ios nuostatos patvir-
tinimo net smulkmenose. Tegul tai tampa jprociu. Laikui
bégant negatyvizmas nesuvokiamu badu dings i$ jusy gy-
venimo. Net jasy aplinka nebebus neigiamy jausmy sal-
tinis. Nesukite galvos, kaip tai paaiskinti. Tiesiog nuolat
taip elkités.

Ziarékite, kas vyksta. Stai jiis nusiteikiate vadovautis
teigiamu pozitriu ir laukiate rezultato. O sulaukiate reak-
cijos, neatitinkancios $io poziitrio. Sis atsiliepimas, tai yra
atspindys, yra ankstesnio pozitrio padarinys. Jis neatsi-
zvelgiate, kad véluojama.

Kai pasekmés neigiamos, jus elgiatés pagal vieng kur-
palj, tai yra vél neigiamai. Jasy pozitris persmelkia mintis
ar persiduoda per veiksmus. Veidrodis, nespéjes surea-
guoti j teigiama jisy nuostatg, vél gauna i$ jasy neigiama
postamj. Jas vis kei¢iate kursg, todél neartéjate prie tikslo.
Visa paslaptis — pastovumas. Jeigu nuolat bus laikomasi
nuostatos siekti tikslo, atspindys pasaulio veidrodyje po
kurio laiko atitiks $ig nuostatg.

i Kai émiau laikytis nuostatos ,,Mano pasaulis rii-
pinasi manimi“ ir ,Kad ir kas vykty, viskas klojasi
taip, kaip reikia®, vienas paskui kitg pasipylé ne-
malonumai. IS pradZiy mazi, paskui vis didesni.
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Kad ir pastarasis: tenka keisti darboviete, nes uz-
mokestj nurézé perpus. Protu suprantu, jog viskas
daroma, kad buty geriau, bet pasgmonéje vis tiek
nervinuosi, Sirdj maudzia. Patarkite, kg daryti ir
ar turi taip buti?

Atrodo, dabartinés jisy gyvenimo linijos smarkiai uz-
kimstos $lakais. Kai uzterstas organizmas, gyvenantis ne-
tinkamai, pereina prie sveiko rezimo, jis smarkiai valosi ir
skausmingos krizés nei§vengiamos.

Mazdaug tas pat dabar vyksta ir jasy gyvenime. Jus
siunciate pasauliui naujus minciy pavidalus, o pasaulis
aplink tarsi veidrodis persitvarko. Bet atspindziui veidro-
dyje pakeisti reikia laiko, todél galimi nepatogumai - kaip
jusy atveju.

Nepulkite j panika ir nenusiminkite. Ne tik kantrybe
apsiSarvuokite, jus privalote net dzitgauti dél poky¢iy,
vykstanciy jasy gyvenime. Atrodo, pasaulis taip uoliai
émé ripintis jumis, kad vyksta kone kapitalinis remontas,
o per ji, kaip Zinome, kai kg tenka net griauti.

Svarbiausia — nezitréti j $iuos pokycius kaip j neigia-
mus. Jeigu jas nenukrypstamai laikysités ketinimo ko-
ordinavimo principo, netrukus jsitikinsite, kad jvykiai,
kurie jums atrodé nepalankas, i§ tikryjy tokie nebuvo,
priesingai, jie buvo jums naudingi.

Sékmeé priklauso nuo to, kaip noriai protas priima jam
nejtikimg Zinig, kad mintimis galima kurti savo pasau-
lio sluoksnj. Tik noréciau jspéti, kad vengtuméte dviejy
krastutinumy. Vienas krastutinumas - pulti j nesveikg pa-
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kilumg. Turite suprasti, kad nuo klaidy ir nesékmiy nie-
kas neapsaugotas. Nesitikékite, kad viskas ir visada klosis
sklandziai. Palikite vietos pralaiméjimams. Priimkite atsi-
tiktines klaidas ir nesékmes, nekovokite su jomis.

Kad ir kas nutikty, juk galite paskelbti, kad $i nesékme
yra jusy laiméjimas. Jei nusprendéte, kad pasaulis ripina-
si jumis, jisy protas gali ir nezinoti, kas jam tinka. Jasy
pasaulis tai Zino geriau. Jis — savo tikrovés $eimininké,
$tai ir paskelbkite, naudodamasi valdzia, kad tariama ne-
sékmeé i§ tikryjy dirba dél jasy pergalés.

Kitas krastutinumas - laikyti teigiama nusiteikima
savo pareiga, versti save visada bati patenkinty. Teigia-
mas nusiteikimas turi bati jasy jsitikinimo, kad jums tai
naudinga, vaisius. Turite suvokti, kad jasy poziaris kuria
atspindj jusy pasaulio veidrodyje. Bet nereikia to laikyti
pareiga. Juk jiis - laisva savo pasaulio karaliené, vadinasi,
kartais galite bati nepatenkinta ir aikstytis. Nesprauskite
saves ] priverstinius rémus, staciai suteikite sau malonu-
mo $iuo pasaulio veidrodZio Zaidimu.

i Nezinau, kg man daryti ir kaip elgtis. Suprantate,
mano mama - na, Zodziu, as pykstu ant jos, esu
jsizeidusi. Labai noriu jai atleisti, bet... nepajé-
giu. Ji nuolat netyciomis pridaro man nemalo-
numy. Tai sunku (ypac materialiai), o juk as tu-
riu Seimg — vyrq ir stiny. Negaliu visy jégy skirti
motinai, todél ir kyla konfliktas - jauciuosi kalta.
AS tikriausiai labai kvaila, tiesa? Bet kartais einu
is proto!
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Man nezinomos jasy santykiy su motina smulkmenos,
todél negaliu duoti konkreciy patarimy. Greiciausiai vi-
sos jusy bédos susijusios su kaltés jausmu, kurio niekaip
neatsikratote. Jeigu jauciate kalte, i scenarijy butinai bus
jtraukta vienokia ar kitokia bausmeé. Pavyzdziui, Zmogus
gali jsipjauti pir$ta (geriausiu atveju) arba uzsikrauti sun-
kig pareiga, susidurti su nemaloniu rapesciu.

Beprasmiska kovoti su kaltés kompleksu. Kaltés nej-
manoma atsikratyti, nesvarbu - ji pagrista ar ne. Sig pro-
blemg galima i$spresti tik konkreciu veiksmu. Sio veiks-
mo esmé — nustoti teisintis. Stai net laiske teisinatés: ,,A$
tikriausiai labai kvaila, tiesa?“ Negalima taip apie save
kalbéti. Juk jas atsispindite pasaulio veidrodyje taip, kaip
ziarite j save. Reikia elgtis taip, lyg jums nebuaty dél ko sau
priekaistauti. Tada veidrodis sukurs jiasy pasaulio sluoks-
nj, kuriame kaltés jausmui néra vietos.

Subarkite save kiekvieng sykj, kai tik apims noras tei-
sintis. Uzdrauskite sau tai daryti. Teisinkités tik krastutiniu
atveju, kai tikrai batina paaiskinti savo poelgius. Jeigu jasy
kaltés kompleksas gana stiprus, i§ pradziy nepakenkty net-
gi Siek tiek uzgniauzti savo sazine. Kai tik jprotis teisintis
i$nyks, kaltés jausmas dings, taigi ir bausmés scenarijus.

i Ar a$ tinkamai taikau transerfingo technikg, kai
darau ,taip ir stai Sitaip“? Kur mano klaida?

Svarbu ne tai, ar jas tinkamai, ar netinkamai ka nors
darote, svarbu tai, kiek pats tikite savo teisumu. Jeigu

* Veiksmy apraSymas praleistas (aut. pastaba).
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manote, kad elgiatés blogai, - jus klystate, kad ir ka da-
rytumeéte. Jeigu abejojate, ir veidrodis jus atspindés dve-
jojantj.

Isivaizduokite tokia situacija. Jis atéjote i galerija, kur
vietoj paveiksly ant sieny kabo vieni veidrodziai. Visi
skirtinguose rémuose, bet jy esmé ta pati - tai veidrodziai,
kuriuose matote savo atspindj. O a$ esu jisy vadovas Sioje
veidrodziy galerijoje.

Tarkim, uzduodate man klausima, kokig tikslo jgyven-
dinimo metodika jums geriau pasirinkti - tg ar §ita, o gal,
pavyzdziui, vertéty pasidométi savo karma? Vadinasi, jus
manes klausiate: ,,] kurig galerijos sale man geriau eiti?“
Mano atsakymas: i bet kurig, ten, kur verziasi jusy siela
ir protas. ,,O kaip tinkamai laikytis pasirinktos metodi-
kos?“ - pateikiate dar vieng klausima. Vadinasi, jas domi-
tés, kaip jums stovéti priesais veidrodj, kad atsispindétu-
meéte jame.

Kad ir kaip stovétumeéte priesais veidrodj, jus jame atsi-
spindite, galite neabejoti. Jums telieka pasirinkti veido is-
raigka, kurig norite i$vysti atspindyje. Cia jau jums spresti.
Jeigu norite pamatyti atspindyje linksmga veidg, neklauski-
te, kaip jums reikéty Sypsotis. Tiesiog $ypsokités, ir viskas.
Jeigu norite pamatyti veidrodyje nitrig fizionomijg — nu-
taisyKkite ja, juk Zinote kaip. Kam tokie klausimai?

Stai ¢ia transerfingo esmeé: jis pats formuojate atspindj
pasaulio veidrodyje. Apibrézkite, nusakykite savo ketini-
mg iSraiska ir suteikite sau malonumo stebédamas, kaip
keiciasi atspindys. Naudokités savo teise biiti teisus. Tar-
kite sau: ,,A$ geriau Zinau, kurj veidrodj pasirinkti ir kaip
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priesais ji stovéti!“ Kaip tik taip pasielgty vaikas, atsidares
veidrodziy galerijoje. Suaugusieji pamirso, kad kadaise zi-
nojo, kaip elgtis. Suprantate, apie ka as kalbu?

Reikia lengvai Zitiréti j visas technikas, tai yra laikytis
ju paliekant laisvés savo traktuotei ir improvizacijai. Do-
médamiesi, kokia mano nuomoné apie jisy veiksmy me-
todologija, jus prasote patarimo, kokias jums reikia daryti
priesais veidrodj grimasas. Na, o a$ ¢ia kuo détas? Jas veél
stovite prieSais veidrodj ir klausiate mane: ,,Ar teisingai
veidrodis mane atspindi?“

Veidrodis - panasiai kaip Stanislavo Lemo ,,Soliaris“ —
tik kartoja jasy mintis. Jei juas jaudinatés dél savo bédy —
jaudinkiteés, ir jos bus su jumis tol, kol jis su jomis. Kol
jaudinatés dél rapesciy, jus paprasciausiai vargstate dél
juy. Ar ne paprasciau spjauti | tai, ko norite atsikratyti, ir
galvoti apie tai, kg norite pasiekti? Jei pasukote j Antarktj,
ten basite, ir nesvarbu, kur esate: Afrikoje, Amerikoje ar
Azijoje. Svarbiausia — pasirinkti tiksla ir laikytis pastovaus
kurso j §j tikslg. Stai ir viskas, ko i§ tikryjy reikia.



i Mes sugalvojome, sukiiréme ir jsiibuojame savo
paciy svytuokle. Projektui jau dveji metai, jis gana
ambicingas, daug padaryta, bet kol kas pinigy ne-
duoda. Nesakyciau, kad mes bukai sédime ir lau-
kiame, kada gi ateis sékmé. Ne, dirbame, bet einasi
sunkiai. Mano klausimas toks: kaip kurti svytuo-
kles, kaip jas valdyti ir stiprinti?

I§ dalies $i tema jau nagrinéta knygoje ,,Obuoliai krinta j
dangy® Pridurti galiu $tai ka. Kai grupé Zmoniy ima mas-
tyti viena kryptimi, tai palieka pédsakus. Bendra minciy
spinduliavimo energija niekur nedingsta, ji virsta energi-
niu informaciniu dariniu - $vytuokle. Kiekviena struktara
sudaro savo $vytuokle, stiksancia vir$ jos kaip energinis
informacinis antstatas.

Visos struktiiros gyvena ir vystosi ne tik dél Zzmoniy -
jos elementy — sgmoningy veiksmy. Struktarg valdo $vy-
tuoklé, panasiai kaip automatinio mechanizmo darbg val-
do algoritmas. Strukttros nariai gali atlikti nevarzomus
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veiksmus, bet jy motyvacija néra laisva ir jie priversti ne-
samoningai veikti struktaros labui.

Pavyzdziui, valdininky aparatas nepraleis | vadovau-
jama posta puikiy duomeny darbuotojo, nors visi su-
pranta: jis — geriausias. ] §j posta bus paskirta viduti-
nybé, labiausiai atitinkanti struktiiros interesus, tai yra
ne geriausias, o tinkamas Zmogus. Visus tokius reikalus
kaip valdantis antstatas tvarko $vytuoklé.

Svytuoklé neturi sgmoningo ketinimo, bet Zmoniy
motyvacijg veikia taip, kad savo struktiirg kuo labiau su-
stiprinty, o konkurenty padétj susilpninty. Gali atrodyti,
kad visa tai sgmoningai daro patys Zmonés, bet yra ne
visai taip. Struktiros nariai, veikiami $vytuoklés, jai nesg-
moningai paklasta. Nors btina, kad Zmoniy ketinimas pa-
ima virdy ir jie veikia prie§ struktiirg, ja destabilizuodami.

Zinant, kokie yra §vytuoklés ypatumai, galima teisin-
gai i§déstyti jmonés plétros strategijos prioritetus. Reikia
suprasti, kad struktaros klestéjimas atitinka $vytuoklés
interesus, todél ja reikia visokeriopai stiprinti.

Kuo daugiau atramos tasky turi svytuoklé, tuo ji stipres-
né. Vadinasi, daugiausia pastangy reikia skirti tiems atramos
taskams, pavyzdziui, skirstymo tinklui, kurti. J[monés vado-
vas sakys: ,,Sitai ir pats zinau!“ Nieko jis neZino. Tiksliau ta-
riant, Zino, bet nesuvokia. Jo protas lyg ir informuotas, kad
skirstymo tinklas atlieka svarby vaidmenj, bet stereotipas:
»Geriausia jmoné - tai jmoné, gaminanti geriausig produk-
ta", — labai daznai vercia jj mesti visas jégas geriausiam pro-
duktui kurti. Kaip jas tikriausiai zinote, geriausiai parduo-
dami produktai — anaiptol ne geriausi, tai aiskiy aikiausia.
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O kas yra geriausias produktas? Cia vél vadovo protas
tvirtina: ,,Mes gaminame $edevrus!“ Bet tai jo, gamintojo,
poziiiriu. Sedevras gali visai neturéti paklausos. Paklau-
sa nulemia varianty tékmé. Todél pagrindines rinkodaros
jégas reikia mesti ne savo ,,Sedevry” skiriamosioms savy-
béms reklamuoti - kur kas svarbiau nustatyti dabartine
paklausa ir jos kitimo tendencijas.

Lyg ir visiems suprantama, bet vélgi — Zmonés ne Zino,
o yra informuoti. Jie tiesiogine prasme miega ir kuria
identiskas $vytuokles, nesusimastydami, kaip issiskirti ir
gaminti deficita, apie jj niekas dar nenutuokia, bet tai jau
bresta. Todél reikia iSeiti i$ rikiuotés ir traukti savo keliu.
Visi jspadingi laiméjimai buvo pasiekti tik tada, kai vers-
lininkas imdavo daryti ne taip, kaip dauguma. Kad rastum
Savo kelig, reikia klausytis Sirdies balso. Atrodyty, tokia
lyrika su verslu neturi nieko bendro. Daugelis nekreipia
démesio ] intuityvius jausmus, vadovaujasi tik proto bal-
su, ir tai nematoma, bet principiné klaida.

Transerfingas labai konkreciai pagrindzia tiesg, kad
sielos balsas kur kas pranasesnis uz proto balsg. Tai ne
tuscia filosofija, o tikrové. Dirbant struktaroje, reikia
atsizvelgti | nesamoningg savo motyvacija, nes ja for-
muoja $vytuoklé. Pavyzdziui, parinkdami darbuotoja
j vadovaujamas pareigas, zmonés linke kliautis protu,
kuris sako, kad reikia iskelti geriausig. Jeigu silpnas pa-
sagmonés balsas sitlo kitg kandidatara, vadinasi, reikia
atidziai jsiklausyti, nes $vytuoklé ragina iSrinkti ta, kuris
labiausiai tinka pareigoms. Gali atsitikti, kad geriausia-
sis — dél energijos, minciy, iniciatyvos - suzlugdys jmo-
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ne, o tinkamiausias padés jmonei stabiliai dirbti ir kriti-
ne valanda priims vienintelj teisinga sprendima.

Reklama irgi didina atramos tasky skai¢iy. Kuo dau-
giau Zmoniy, kuriy mintyse sukasi informacija apie pro-
dukta, tuo stipresné $vytuoklé. Bet Cia yra vienas esminis
ypatumas. Daugelio reklamos uzsakovy klaida yra ta,
kad jie labiausiai stengiasi i§girti produktg. ,Mes staciai
nuostabtis, mes jums butini, pirkite mus!“ Transerfingo
poziariu preke reikia pristatyti visai kitaip. Pagrindiné
reklamos formulé turi skambéti Sitaip: ,Mus perka visi!“
Stai taip paprastai, ir nieko nereikalingo. Tai reikia pa-
teikti kaip akivaizdzig tiesg, kaip savaime suprantama
dalyka. Kas tuomet vyksta? Tokia reklama iskart nusau-
na du kiskius. Pirma, slapiomis kiekvienas supranta,
kad ne visi pulty pirkti blogo produkto, o jeigu puola,
vadinasi, jis geriausias. Bet svarbiausia - minios mintys
sutelkiamos j tai, kad $i preké - geriausiai parduodama.
Daugybé galimy pirkéjy nejuciomis patvirtins gamintojo
galutinio tikslo formule. [sivaizduojate, kokia galig turi
mindiy pavidalas, jeigu jas vienu metu skanduoja dau-
giabalsis choras?! Todél charizmos debesis, apie kurj buvo
kalbama ,,Obuoliuose®, jsikiinys materialiojoje tikrovéje.
Pasaulis kaip veidrodis pavers Zmoniy mintis tikrove.
Pirkéjai patys sukurs reklamuojamo produkto mada.

Dar labai svarbu garantuoti, kad visi darbuotojai
sutarty esminiais klausimais. Jei vienybés néra, butinai
reikia rasti buda jai pasiekti. Visy struktiros elementy
ketinimas turi buati nukreiptas j vieng puse. Kitaip $vy-
tuoklé ilgai nesvytuos. Vien vadovo valios nepakanka.
Kolektyvo vienybé siekiant tikslo - didelé jéga. Bendras
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ketinimas stiprina Svytuokle ir uzpildo tikslinj varian-
ty erdvés sektoriy. Svarbiausia — uzkirsti keliag neigia-
moms mintims. Jmonés, kuriose darbo diena prasideda
visuotine rauda, kad néra pinigy, - pasmerktos. Tokia
minciy rai$ka jos pacios kuria savo tikrove. Triks plys
visi turi uzsikrésti bendra teigiama nuotaika, visuotinai
orientuotis j tiksla, tarsi sékmé buty nei$vengiama. Kuo
skiriasi noras nuo ketinimo, i$samiai papasakota knygo-
je »Realybés transerfingas®.

Reikia igkelti strateginj tiksla, susaukti Zmones ir jiems
paaiskinti, kaip naudoti tiksline skaidre. Buatina jtikinti
darbuotojus, kad bendras ketinimas yra stipriausia tikro-
vés karimo priemoné, kad tai daroma jmonés, taigi ir jy
paciy labui. Ir skelbti darbg su tiksline skaidre mintyse
viena i§ svarbiausiy pareigy. Netgi galima susirinkus bent
pusvalandj kasdien kartu piesti klestin¢ios jmonés pa-
veiksla. Tik viena salyga: teigiamy tokiy renginiy rezulta-
ty reikia tikeétis tik tuo atveju, jeigu jie vyks nuolat. Kitaip
tai bus beprasmiskos ir, beje, kvailos svajonés. Nuolatinis
ir kryptingas visy darbuotojy darbas su tiksline skaidre,
nors tai atrodys kiek nejprastai, tikrai pasiteisins. Juk kai
kuriose jmonése daroma gamybiné manksta, ir niekas ne-
mano, kad tai kvaila.

Gera tokio pozidrio iliustracija ir jo veiksmingumo
patvirtinimas yra visiems Zinomas japony ,ekonominis
stebuklas® I§ silpnai i$sivys¢iusios zemdirbiy $alies Japo-
nija per trumpg laikg virto viena i$ pirmaujanciy aukstyjy
technologijy valstybiy. Vienas svarbiausiy spartaus ekono-
mikos kilimo veiksniy buvo nacionalinis japony bruozas —
vieningumas. Atitinkamas buvo ir darbo organizavimas.
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Skiriamoji Japonijos jmoniy savybé - ypatinga ideologija,
raginanti visa kolektyva bendrai stengtis, kad buty sékmin-
gai ple¢iama gamyba. Visy ir kiekvieno siekiai orientuojami
j imonés gerove. Japonai net ir po darbo eina ne namo, o
j kavine, ten su kolegomis toliau svarsto gamybines temas.

Zinoma, nebiitina méginti pritaikyti tos pacios patir-
ties sau, juo labiau prievarta primesti transerfingo prak-
tikos. Svarbu, kad Zmonés suprasty metodo esme ir patys
panoréty ji naudoti. O tam pirmiausia reikia, kad jie buty
patenkinti ir suinteresuoti. Stai ¢ia pravers freilingo prin-
cipai - puiki priemoné personalo vadybai ir rinkodarai.

Dar viena $vytuoklés savybé, kurig galima panaudoti,
yra jos siekimas didinti konflikto energijg. Sis konfliktas
kyla ne struktiiroje, o susidiirus su priesininkais. Nereikia
bijoti konfrontuoti su konkurentais, Zinoma, nepamirs-
tant sveiko proto. Tai tik padidins $vytuoklés jéga. Versle
neretai griebiamasi jvairiausiy metody, kuriais siekiama
pakirsti konkurento stabilumg. Pagaliau kuo daugiau
triuk$mo, kuo didesnis skandalas, tuo tampate Zinomes-
nis. Tokia tikrove.

Zodziu, transerfingo principy i$manymas leidzia ais-
kiai sudélioti prioritetus, tai yra pasirinkti strategijos
kursg daugeliu klausimy. Remiantis $iais principais, ga-
lima padaryti valdymo strategija skaidria, vadinasi, veiks-
minga. Jeigu daugiausia démesio bus skiriama $vytuoklei
stiprinti, ji pati atliks diduma darbo, susijusio su savo
struktaros plétra. Kai $vytuoklé jgis pakankamai jégos, ji
pati pasirtpins, kad tinkamus vadovaujamuose postuose
pakeisty geriausieji, kad produktas buty ne tik parduo-
damas, bet ir puikios kokybés, ir kad struktara klestéty.



