JZANGA

Nuo nulio iki vieneto

Versle nesikartoja né viena akimirka. Kitas Billas Gatesas nesu-
kurs operacinés sistemos. Kitas Larry’s Page’as ar Sergey’us Brinas
. neiSras paieskos sistemos. Kitas Markas Zuckerbergas nesugalvos
socialinio tinklo. Jei kopijuojate $iuos vyrukus, i$ jy nesimokote.

Aisku, lengviau nukopijuoti kazkieno sukurtg modelj, nei su-
galvoti visi$kai naujg. Darydami tai, kg jau Zinome, pakeliame
pasaulj i§ 1-ojo | n-tajj lygj, o sukurdami kazkg naujo, i§ nulio
tampame vienetu. Kiekvienas kairimo aktas, kaip ir karybos pro-
cesas, yra vienetinis, o rezultatas — kazkas naujo ir nepaprasto.

Neinvestuodamos j sudétingg naujy dalyky kiirimg Amerikos
Imoneés ateityje zlugs. Nors ir kokiais gausiais pelnais dZiaugiasi
Siandien. Kas nutikty, jei paveldéje puikiai sustyguota verslo me-
chanizmg manytume turintys viska? Kad ir kaip keistai atrodyty,
situacija baty blogesné nei 2008-yjy krizé. Siandienos ,,geriausia
praktika“ rytoj pasmerkta Zlugti - vertingiausi yra nauji, neis-
bandyti keliai.
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Gali atrodyti, kad ieskoti naujy keliy tiek privaciuose, tiek vie-
$uose administracinés biurokratijos labirintuose tas pats, kas ti-
kétis stebuklo. I§ tiesy, kad Amerikos verslg lydéty sékmeé, mums
prireiks $imty ar net takstanciy stebukly. Gal ir nesmagu, bet
turime pripazinti faktg, kad Zmones nuo kity rasiy skiria gebéji-
mas daryti stebuklus. Ir tuos stebuklus mes vadiname technolo-
gijomis.

Technologijos jstabios tuo, kad suteikia galimybe su maziau
padaryti daugiau ir staigiai pakyléja masy gebéjimus j aukstes-
nj lygj. Gyviinai instinktyviai stato naujas uztvankas ar gami-
na medaus korius, taciau tik Zmoneés gali sgmoningai investuoti
i naujy dalyky karimg ir geresnius jy gamybos bidus. Zmonés
nesprendzia, kg gaminti tiesiog rinkdamiesi i§ kokio nors kos-
minio galimybiy katalogo; mes kuriame naujas technologijas ir
taip kei¢iame pasaulj. Sig elementarig tiesg suzinome jau antroje
klaséje, bet lengvai pamir§tame gyvendami pasaulyje, kur beveik
viskas - kazkieno ankstesniy veiksmy kartojimas.

Knyga ,,Nuo nulio iki vieneto“ yra apie tai, kaip jsteigti jmone,
kuriancig naujus dalykus. Apie viskg, ko i§mokau kartu su savo
partneriais kurdamas ,,PayPal® ir ,,Palantir” bei véliau investuo-
damas j Simtus kity startuoliy, jskaitant ,,Facebook® ir ,,SpaceX*
Nors pastebéjau daug veiklos modeliy ir juos ¢ia aptarinéju, i tie-
sy nesittlau jokios sékmés formulés. Mokant verslumo didziausias
paradoksas tas, kad tokios formulés néra ir negali bati. Inovaty-
vumas - unikali savybé; niekas aiskiai negali pasakyti, kaip biti
inovatyviam. Galiu pabrézti tik vieng tikrai veiksminga modelj -
klestintys Zzmonés sékmés gija nutveria netikéciausiose vietose ir
pirmiausia galvodami apie verslo principus, o ne apie formules.

Parasyti knygg paskatino startuoliy kursai, kuriuos 2012-aisiais

vedziau Stanfordo universitete. Studentai jgydavo puikiy tam tik-

NUO NULIO IKI VIENETO

ry sri¢iy jgadziy, bet daugelis taip ir neiSmoko, kaip juos panau-
doti realiame gyvenime. Pagrindinis kursy tikslas buvo padéti
studentams atsiriboti nuo akademiniy jgidziy ir placiau pazvelg-
ti j ateitj, kurig jiems reikés kurti. Blake’as Mastersas, vienas i$
studenty, klaséje viska i§samiai uzsirasinéjo. Jo uzrasai paplito ir
uz studenty miestelio riby. Juos pritaikéme platesnei auditorijai
ir panaudojome knygoje ,,Nuo nulio iki vieneto®. Néra jokio pa-
grindo teigti, kad ateitis priklauso tik Stanfordui, tik koledZui ar

tik Silicio sléniui*.

*

Silicio slénis - vieta Kalifornijoje, vadinama JAV informaciniy technologijy
lopsiu, kur jsikire tikstanc¢iai IT jmoniy. (Red. past.)
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Ateities issukis

PER POKALB] DEL DARBO MAN LABAI PATINKA UZDUOTI TOK]
KLAUSIMA: ,,Kuriems jasy jsitikinimams pritaria nedaugelis?“

Klausimas atrodo lengvas, nes jis tiesus, bet j jj labai sunku
atsakyti. Sunku intelektualiai, nes paprastai visi pritaria moky-
klose déstomoms tiesoms. Sunku psichologiskai, nes atsakant
reikia pateikti aiskiai nepopuliarig nuomong. Talentingy Zmoniy
nedaug, bet dar maziau drasiy.

Dazniausiai girdziu tokius atsakymus:

»Misy $vietimo sistema netinkama, jg reikia skubiai refor-
muoti.”
»Amerika - i$skirtiné $alis.

»Dievo néra.”

Sie atsakymai nieko verti. Pirmas ir antras teiginiai gal ir tiesa,

bet jiems pritaria daugelis. Treciasis teiginys atspindi tik vieng
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Sios gerai zinomos diskusijos Salininky puse. Geras atsakymas
galéty skambéti mazdaug taip: ,Daugelis tiki x, bet i$ tikryjy yra
visai kitaip.” Véliau pateiksiu savo paties atsakymg.

Kaip nuo 8io priestaringo klausimo priklauso ateitis? Mini-
malistine prasme ateitis yra basimy akimirky visuma. Tac¢iau
ateitis atrodo svarbi ir paslaptinga ne todél, kad jos dar néra,
o todél, kad tada pasaulis bus kitoks nei dabar. Jei pasaulyje per
ateinantj Simtmetj niekas nepasikeis, tai ateities per tg Simtme-
tj ir nesulauksime. Jei radikaliy poky¢iy patirsime ateinantj de-
Simtmetj, ateitis jau Cia pat. Niekas negali tiksliai jos nuspéti, bet
visiSkai aisku, kad ji bus kitokia ir jos pamatai liejami Siandien.
Dauguma atsakymy j minétg priestaringajj klausimg atskleidzia
skirtingus pozitrius i $iandieng ir tik teisingiems atsakymams
budinga aliuzija | ateitj.

NUO NULIO IKI VIENETO: PAZANGI ATEITIS

Galvodami apie ateit], tikimeés, kad ji bus pazangi. Pazanga gali
vykti dviem kryptimis. Horizontalioji, arba ekstensyvi, pazanga
vyksta kopijuojant Zinomai veiksmingus dalykus - pereinama i§
1-0jo j n-tgjj lygj. Horizontalig pazangg lengva jsivaizduoti, nes
zinome, kokia ji. Vertikalioji, arba intensyvi, pazanga vyksta ku-
riant naujus produktus - nuo nulio iki vieneto. Vertikalig pazan-
g3 jsivaizduoti sunkiau, nes jai reikia atlikti kazkg, ko niekas nie-
kada nedare. Jei paimsite vieng raomaja masinéle ir pagaminsite
$imtg, tai horizontalioji pazanga. Jei i§ ra§omosios masinélés su-
kursite teksto redaktoriy, tai vertikalioji pazanga.
Makroekonominiame lygmenyje horizontaliaja’ pazanga nu-
lemia globalizacija - paimami kazkur veiksmingi produktai ir
pritaikomi kitoms geografinéms vietovéms. Puikus globalizacijos
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pavyzdys yra Kinija; jos 20 mety planas - tapti tokia $alimi, kokia
$iandien yra JAV. Kinai karstligiskai kopijuoja viska, kas sékmin-
gai veikia i$sivysciusiose pasaulio ekonomikose: XIX a. gelezin-
kelius, XX a. oro kondicionavimo sistemas, net istisus miestus.
Gal pakeliui ir prasoka kelis raidos laiptelius, pavyzdziui, iskart
imdamiesi mobiliyjy telefony, neskyre pakankamai démesio lai-
diniams, bet apskritai jie viska kopijuoja.
Vertikalioji nuo o iki 1 pazanga - tai technologijos. Dél spar-
¢ios pastaryjy desimtmeciy informaciniy technologijy pazangos
Silicio slénis tapo apskritai technologijy sostine. Taciau nebuti-
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nai technologijos turi sietis su kompiuterija. Tinkamai mastant,
bet koks naujas, geresnis, kazko darymo procesas yra technolo-
gija.

Kadangi globalizacija ir technologijos yra skirtingi pazangos
modeliai, vienu metu galimos jos abi, kuri nors i$ jy ar né viena.
Pavyzdziui, 1815-1914 m. buvo sparciai plétojamos technologi-
jos ir vyko globalizacija. Po I pasaulinio karo, iki 1971-yjy Hen-
ry’io Kissingerio kelionés j Kinijg ir santykiy su $ia $alimi at8ili-
mo, sparciai vystési technologijos, bet globalizacija nevyko. Po
1971-yjy pasaulis sparciai globaléjo, bet technologiné pazanga
apsiribojo informacinémis technologijomis.

Siame globalizacijos amziuje supratome, kad ateinanciais de-
simtmeciais igyvensime dar didesnj susiliejimg ir supanaséjima.
Net kasdiené kalba atskleidzia masy tikéjima technologijy eros
baigtimi: pasaulio padalijimas j i$sivys¢iusias ir besivystancias
ekonomikas suponuoja nuomone, kad ,i$sivysciusios“ ekono-
mikos jau pasieké viska, kas jmanoma, o vargingesnéms $alims
belieka vytis.

A$ nemanau, kad taip ir yra. Saky¢iau, dauguma zmoniy gal-
voja, jog pasaulio ateitj nulems globalizacija, bet i$ tiesy kur kas
svarbiau technologijos. Be technologiniy permainy Kinijai pa-
dvigubinus energijos gamyba, dvigubai padidés ir oro tarsa. Jei
visi Indijos namy tkiai gyventy taip, kaip $iandien gyvena ame-
rikieciai, tik su turimomis priemonémis, pasaulj istikty ekolo-
giné katastrofa. Gerovés kirimas senais budais baigtysi Zemés
nuniokojimu, ne turtais. Esant ribotiems iStekliams, globalizacija
be naujy technologijy - netvari.

Naujos technologijos neatsiranda automatiskai laikui bégant.
Misy protéviai gyveno statiSkoje, nulinéje, visuomenéje, kur

sekme lemdavo materialiniy gérybiy pasisavinimas i§ kity. Jie
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nedaznai sukurdavo visiskai naujy geroves $altiniy ir ilgalaike-
je perspektyvoje jiems retai pavykdavo sukurti kazka naujo, kad
vidutinis Zmogus biity apsaugotas nuo itin sunkaus gyvenimo.
Tada, po 10-ies tikstantmeciy konvulsiskos pazangos, atvedu-
sios nuo primityvaus zemés tkio iki viduramziy véjo maluny ir
XVII a. astroliabijos, pasaulis staiga émé daryti nuolating pazan-
ga — nuo garo varikliy, pasirodziusiy XVIII a. septintajame de-
simtmetyje, iki XX a. aStuntojo desimtmecio. Todél mes giméme
kur kas turtingesnéje visuomenéje, nei bet kuri ankstesné karta
galéjo jsivaizduoti.

Visos kartos, i§skyrus misy tévus ir senelius, t. y. XX a. sep-
tintojo de$imtmecio vidurj, neabejojo, kad pazanga vyks toliau.
Visi tikéjosi keturiy dieny darbo savaités, pusveltés energijos ir
ménesio atostogy, bet tai nejvyko. I$manieji telefonai atitraukia
mus nuo aplinkos ir kartu trukdo suvokti, kad masy aplinka
keistai sena — nuo amziaus vidurio gerokai pasikeité tik kompiu-
teriai ir komunikacijy technologijos. Tai nereiskia, kad masy té-
vai ir seneliai klydo tikédamiesi geresnés ateities - jie klydo tik
manydami, kad ateitis bus geresné automatiskai. Musy $iandie-
ninis i§8akis - sugalvoti ir sukurti naujy technologijy, dél kuriy
XXT a. bty ramiau ir geriau gyventi nei XX a.

PRADEDANCIOJO VERSLININKO (STARTUOLIO) MASTYMAS

Naujas technologijas paprastai kuria naujos jmonés - startuoliai.

Nuo Amerikos jkaréjy* politikoje iki Karaliskosios bendruomenés**

*

JAV jkaréjais laikomi politiniai lyderiai i§ trylikos Britanijos kolonijy Siaurés
Amerikoje, pradéje revoliucija prie§ brity valdzig ir 1776 m. pasirase JAV ne-
priklausomybés aktg. (Cia ir toliau vert. past.)

™ Royal Society - nepriklausoma Jungtinés Karalystés mokslo akademija, kurig
1660 m. jsteigé karalius Carlzas IT ir kuriai suteike karaliskaja chartija.
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