
TURINYS 

I^ANGA 1 
Struktura 3 

Priedai 3 

1 S K Y R I U S 
KAINODAROS PROCESO APZVALGA 5 

Trumpa skyriaus apzvalga 6 

Paruoskime dirv^ 6 

K a m jmoneje tenka galutine atsakomybe uz kainas? 7 

Kokia jmones islaidij struktura ir netiesoginiij islaidij 
paskirstymo politika? 9 

Jmones r inka 13 

2 S K Y R I U S 
KAINODAROS SPRENDIMO PAGRINDAI 29 

Trumpa skyriaus apzvalga 30 

|zanga 31 

Strategijos pasirinkimas 32 

Rezultatyvumo ir ekonomiskumo matrica ! 38 

Rinkos veiksniai 40 

Pertekline pasiula sukelia pavojij prekei tapti nediferencijuota 44 

Kaip isgyventi pasiulai tapus pertekline 45 

Rinkodaros orientacija 46 

Prekes gyvavimo ciklas 48 

Strategijos pasirinkimas ir prekes gyvavimo ciklas 54 

„Grietineles nugraibymo" strategija 56 

Barjero kainodaros strategija 57 

K a i n a ir technologijos priemimo kreive 59 

Paklausos elastingumas 65 

T U R I N Y S X i 



3 SKYRIUS 
KAIP KAIN4 NUSTATO K I T I 73 

Trumpa skyriaus apzvalga 74 

Kokia dabartine situacija? 75 

Kaip taikoma kainodaros sistema „savikaina plius antkainis"? 77 

Veikla pagr jstas savikainos skaiciavimas 99 

4 S K Y R I U S 
KAINOS POZICIONAVIMAS IR STRATEGIJOS 109 

Trumpa skyriaus apzvalga 110 

Nuokopradet i 110 

Segmentavimas kainodaros tikslais 111 

S^lygos 115 

Segmentavimo procesas 116 

Segmentavimas pagal verslo vartotojij pirkimo elgsen^ 119 

Pagaliau jums reikia zinoti 121 

Kaip suvokia ka in^ jusi j tiksline grupe? 123 

Bendri segmentavimo principal 124 

Kainos pozicionavimas 125 

Kainos zemelapis 130 

Kaina kaip kokybes rodiklis 132 

Kainodaros tikslai ir kainodaros strategijos 133 

Keletas naudingij rinkodaros kainos strategijij 136 

Kas yra pelno centras? 141 

5 S K Y R I U S 
VERTE VARTOTOJUI GRINDZIAMA KAINODARA 147 

Trumpa skyriaus apzvalga 148 

D u verte vartotojui grindziamos kainodaros pavyzdziai 148 

Verte vartotojui grindziamos kainodaros esme 151 

Verte vartotojui grindziamos kainodaros analizes procesas 155 

x i i P R A K T I S i K A I N O D A R A - G K R E S N I A M R E Z U L T . ^ T l . ) 



Keletas budij padidinti vert? vartotojui 

Pirkejo j t ikinimas didesne verte 

Kaip rasti hudx^ padidinti vert? pirkejams 

Priedas: Paprastas dekompozicines pirmenybiij analizes duomenij 
registravimo ir apdorojimo pavyzdys 

6 S K Y W U S 
KAINODAROS T A K T I K A 

Trumpa skyriaus apzvalga 

Nuolaidij teikimo pavojai 

Kainodara smukimo stadij^ pasiekusioje rinkoje 

Pagrindines taisykles sunkmeciu 

Naujo produkto kainos nustatymas 

Konkursinio pasiiilymo kaina 

Praktines kainos didinimo taisykles 

Kaip nepastebimai padidinti kain^? 

7 
K A I N y K A R A I 

Trumpa skyriaus apzvalga 

K a i n i j karo pavyzdys | 

K o moko si istorija? 

Kaip jveikti i t in didel? konkurencij^ 

Jei r i n k a patiria nuosmukj 

Septyni dalykai, kur i i j reikia nedaryti smukimo stadij^ 
pasiekusioje rinkoje 

Pagrindiniai dalykai, susij? su kaini j karais 

Kodel reikia vengti kaini j karij? 

Turite zinoti, is kur laukti gresmes 

Stiprii} i r silpnij varzovtj savybes 

Ger i ir pavojingi konkurentai 



Pagrindines kaini j kar i j priezastys 251 

Bendrieji kovos principal 255 

Pagrindiniai komercines atakos principal 260 

8 SKYRIUS 
D E R Y B y DEL KAINOS MENAS 267 

Trumpa skyriaus apzvalga 268 

Derybos tarp priesinink^ ar bendradarbiaujanciij saliij? 268 

Derybos del kainos 269 

I kokius dalykus reikia atsizvelgti ruosiantis deryboms 273 

Galimi} nuolaidq, arba maini j „monetij", analize 274 

Klausimij s^rasas galimiems pirkejo poreikiams, 

strategija! ir taktikai jvertinti 275 

Aptarkite 276 

Kokie sprendimo priemejai biina geri partneriai 278 

Kokie sprendimo priemejai buna sunkus partneriai 279 

Derybi} kalba 281 

Derybij pokalbio struktura 284 

Svarstytinij klausimij nustatymas 288 

Svarstytinij klausimq tikslinimas 289 

Siulykite 291 

Derekites 294 

Gynybiniai derybij metodai 295 

Taktines gudrybes 299 

Susitarkite 302 

Santrauka 304 

1 P R I E D A S 
PRATIMy ATSAKYMAI IR APTARIMAS 307 

1.1 pratimas 308 

2.2 pratimas 310 

X i v P R A K l J N E K A i N O D A R A G K R E S N I A M R E Z U L T A T U I 



2.3 pratimas 310 

2.4 pratimas 311 

2.5 pratimas 312 

3.1 pratimas: „Kiek kainuoja riesutai?" 313 

3.2 pratimas: „Kokia savikaina?" 313 

3.3 pratimas 315 

3.4 pratimas 316 

4.1 pratimas 318 

4.2 pratimas 318 

6.1 pratimas 325 

8.1 pratimas 326 

2 P E I E D A S 
KAINODAROS SKAICIAVIMAI 327 

Pelno (nuostoliij) ataskaita 328 

Kr i t in io pelningumo taskas 328 

Paklausos elastingumo apskaiciavimo formule 331 

Investicijij vertes pateisinimas nustacius didesn^ ka in^ 332 

3 P R I E D A S 
PAGRINDINIAI SALTINIAI IR 
REKOMENDUOJAMOS LITERATUROS 
S^RASAS 335 

R O D Y K L E 337 

T U R I N Y S X V 


